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Calefactor Ambiental
INFRARROJO

MODELO: LCPV15GE
GAS L.P.   115 V~

Encendido
Piezoeléctrico

3 Niveles de
Potencia

Elegante Diseño
Portátil

Para Cilindro de
Gas de 10 Kg

Doble Sistema
de Seguridad



1. CONSEJOS IMPORTANTES

Lea atentamente las instrucciones de este manual. Contiene información 
importante tanto para el uso, como para su seguridad.
No conecte y/o encienda un equipo dañado. El mantenimiento y reparación 
de este equipo debe ser realizado por un técnico autorizado. Si no se 
respetan estas instrucciones, usted corre el riesgo de perder la garantía.
Este calentador de gas puede ser conectado y puesto en marcha por el 
propio usuario, siguiendo las instrucciones de instalación y la Norma Oficial 
referente a instalaciones de gas en locales destinados a uso doméstico. No 
obstante, si quiere sentirse tranquilo, recomendamos que esta operación la 
realice un técnico autorizado.
Guarde este manual de instrucciones, puede servirle para recordar 
consejos e instrucciones. Si lo extravía, puede solicitar uno nuevo en 
nuestra red de servicio técnico.

2. RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD

No coloque el equipo en rincones a menos de 20 cm de la pared.
Utilice el equipo en lugares bien ventilados.
El frente del calefactor siempre debe estar orientado hacia el centro de la 
habitación.
No coloque el calefactor en funcionamiento cerca de cortinas, muebles, 
paneles de madera o materiales combustibles que puedan deteriorarse con 
el calor.
Cierre el paso de gas desde el tanque de gas siempre que no utilice el 
calefactor.
No utilizar en vehículos como: Caravanas y autocaravanas.
La rejilla de protección de este equipo está prevista para prevenir riesgos 
de incendio o quemaduras, y ninguna parte debería desmontarse de forma 
permanente. NO PROTEGE COMPLETAMENTE A LOS NIÑOS O A LOS 
MINUSVÁLIDOS.
No almacene ni utilice materiales o líquidos inflamables en las 
proximidades de su calefactor.
No exponga el tanque de gas a pleno sol en verano, ni muy cerca de un 
foco de calor.
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Garantiza este producto, CALEFACTOR DE AMBIENTE TIPO: PORTÁTIL INFRARROJO.
       
Contra defectos de mano de obra y materiales, siempre y cuando lo reciba en su empaque 
original, aceptándose en común acuerdo que a criterio de Industrias Lennox de México, S.A. de 
C.V., se reparará o reemplazará el producto o parte defectuosa sin cargo al comprador, siempre 
y cuando cumpla con las condiciones y durante el periodo de garantía abajo indicado.

FECHA DE COMPRA:
No. DE FACTURA:
MARCA:
NOMBRE DEL CLIENTE:
DIRECCIÓN:
       
FECHA DE RECIBO DE PRODUCTO:

Los datos del modelo y No. de serie se encuentran en la placa de especificaciones, colocada 
en la parte posterior del CALEFACTOR.

PERIODO DE GARANTÍA

Limitada a 12 meses en todas sus partes y componentes.

El tiempo de garantía se establecerá a partir de la fecha de compra, y deberá coincidir con la 
fecha de la remisión o factura.

Excepciones:

Esta garantía no cubre: 

a) Mal funcionamiento cuando el producto se hubiese utilizado en condiciones distintas a las 
normales. 
b) Daños ocasionados por no operar su aparato conforme a las indicaciones del manual de 
operación.
c) Daños ocasionados en el aparato por no darle los mantenimientos preventivos sugeridos por 
Industrias Lennox de México, S.A. de C.V.
d) Mal funcionamiento si el producto ha sido reparado o alterado por personal no autorizado.

Procedimiento para hacer efectiva la garantía:

Para solicitar servicios de garantía, acuda o llame al centro de servicio autorizado de su 
localidad o al distribuidor donde compró su calentador, o bien al departamento de servicios 
LENOMEX, ubicado en Blvd. Gustavo Díaz Ordaz km 339, Col. Ind Unidad Nacional, Santa 
Catarina, Nuevo León, México, C. P. 66360, Tel. 01 (81) 8151 2700, recuerde tener a la mano 
la factura original y esta póliza debidamente sellada por el establecimiento donde lo compró.

Nota: Listado de centros de servicios autorizados en la siguiente página.

INDUSTRIAS LENNOX DE MÉXICO S.A. DE C.V.
Blvd. Gustavo Díaz Ordaz km 339, Col. Ind Unidad Nacional

Santa Catarina, Nuevo León, México, C. P. 66360 

SELLO DE LA TIENDA

PÓLIZA DE GARANTÍA

No utilizar el calefactor sin la parrilla de protección. Compruebe que la 
manguera flexible no está caducada.
Su calefactor no debe utilizarse en: Dormitorios, cuartos de baño, aseos o 
duchas, ni sótanos.
Durante el funcionamiento, evite que los pequeños puedan acercarse al 
calentador.
Respete cuidadosamente las condiciones de instalación, y si percibe olor a gas:
* Cierre el paso del gas en el tanque de gas.
* Abra las ventanas.
* No conecte ningún interruptor eléctrico y apague cualquier tipo de flama.
* Avise a un técnico autorizado.

3. RECOMENDACIONES PARA LA INSTALACIÓN

No coloque ropa u otros materiales encima del calentador. (Fig. A)
No mueva el calentador de una habitación a otra cuando esté encendido. 
(Fig. B)
No coloque el calentador junto a una pared o cerca de cortinas o sillones, 
etc. (Fig. C-D)
Espacio libre mínimo: 20 cm desde los lados, 150 cm desde el frente.
Evite el contacto con superficies muy calientes al tacto. (Fig. E)
No caliente objetos encima del calentador. (Fig. F)
No use el calentador encima del piso sin nivelar o la superficie inclinada. 
(Fig. G)

Es importante seguir las especificaciones que la Normal legal vigente 
establece para el emplazamiento y puesta en marcha de este aparato, por lo 
que recomendamos consulte a un técnico autorizado.

No obstante, si decide prescindir de dicha consulta, seguidamente le 
relacionamos las más importantes.

LUGAR DE COMPRA:
MODELO:
No. DE SERIE:

CIUDAD Y ESTADO:
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Condiciones del local

El local en donde funcione el aparato debe disponer de una entrada suficiente 
de aire de al menos 50 cm2 de sección, tanto en la parte superior como 
inferior. Tener un volumen mínimo de 15 m3, y el mobiliario existente 2 m3 
como máximo.

4. DESCRIPCIÓN DE PARTES

Su calefactor contiene las siguientes especificaciones. Fig. 1

1- Teclas de accionamiento, 
encendido y selección de potencia.
2- Rejilla de protección.
3- Quemador de infrarrojos.

Fig. 2

Instalación de puerta

Es posible retirar o abrir la puerta trasera, para obtener acceso al alojamiento 
del tanque de gas sin la ayuda de herramientas.

4- Puerta trasera (Fig. 2).
5- Enganches para la puerta trasera.
6- Alimentación del gas.
7- Ruedas para desplazamiento.

Fig. 1

12. ADVERTENCIAS E INSTRUCCIONES DE USO



1.- Mandos ventilador + 2 potencias de calor.
2.- Salida de aire.
3.- Rejilla protectora.
4.- Carcasa del ventilador.
5.- Entrada principal de aire o boca de aspiración.
6.- Cordón tomacorriente de alimentación.

11. TERMOVENTILADOR INTEGRADO
DESCRIPCIÓN DE PARTES

1

2

3

4

5

6
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5. PREPARACIÓN DE SU CALEFACTOR

Para hacer funcionar el calefactor debe disponer de:

1 Tanque de gas butano/propano, envasado únicamente por distribuidores 
oficiales, según el gas y la presión indicada en la etiqueta de características.
1 Regulador de presión con manguera y conexiones. Adaptado al gas y 
presión indicada en la placa de características.

Nota: El regulador de presión con manguera ya se encuentra instalado en el 
calefactor.

Una vez desempacado su calefactor:

Es posible retirar o abrir la puerta trasera para obtener acceso al alojamiento 
del tanque de gas sin la ayuda de herramientas.

Nota: El cambio del tanque para gas debe realizarse en ambientes no 
inflamables.

El calefactor incorpora un dispositivo de seguridad contra gases producto de 
la combustión, llamado dispositivo de control de atmósfera de O2, el cual 
provoca el cierre de la alimentación de gas, cuando el contenido de O2 
(Oxígeno) en el ambiente donde se encuentra instalado el calefactor, sea 
menor o igual que 18% en volumen.

Es normal que dicho dispositivo actue en locales muy pequeños. En el caso 
que se apaque la llama, ventile el local convenientemente y espere unos 
minutos antes de volver a poner en marcha el aparato.

IMPORTANTE: 
Nunca debe de instalarse en lugares donde no exista una circulación y/o 
ventilación de aire.
Siempre debe instalarse alejado de materiales inflamables.

Retire la puerta trasera del equipo (Fig. 2).
Coloque el tanque de gas en la parte trasera del calefactor y asegure la 
puerta del compartimiento.
Conecte el regulador al tanque de gas asegurándose que exista un buen 
ajuste entre la punta Pol (del regulador) y el tanque.
Abra gradualmente la válvula de paso del tanque de gas y utilice agua 
jabonosa para VERIFICAR FUGAS.
Verifique en todas las unidades susceptibles de fuga, por ejemplo:
Calefactor - manguera, manguera - regulador, regulador - tanque, etc
Evite retorcer el tubo flexible.
Asegure la puerta trasera, encajando las patillas en los orificios.



CORDÓN DE
ALIMENTACIÓN

TERMINAL A TIERRA

INTERRUPTOR 
ANTIVUELCO (NC)

MOTOR VENTILADOR

(VISTA POSTERIOR)

RESISTENCIA ELÉCTRICA

TENSION :  115 V~
FRECUENCIA: 60 Hz

POTENCIA:   ALTA 1450 W / BAJA 725 W

(725 W)

DIAGRAMA ELÉCTRICO

ESPECIFICACIONES ELÉCTRICAS

10. DIAGRAMA ESQUEMÁTICO DE CONEXIÓN ELÉCTRICA
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6. INSTRUCCIONES DE ENCENDIDO

¡Atención! Antes de utilizar su calefactor por primera vez, o después de 
periodos prolongados de no utilizarse, es recomendable antes que se permite 
el paso del gas, que accione las teclas de control varias veces, esto con el fin 
de suavizar y favorecer su funcionamiento.

PASO 1: Presione y mantenga presionada a fondo la tecla de encendido por 
10 segundos (Fig. 3). 
Esto accionará el dispositivo de chispa y permitirá purgar el aire que pudiera 
haber en la línea.

PASO 2: Suelte la tecla y enseguida presiona fondo nuevamente para 
generar chispa entre el electrodo y el termopar.
Repita hasta que el piloto encienda desde la base del tubo piloto (Fig. 4). 

Una vez encendido el piloto, mantenga la presión a fondo por 10 segundos 
más para calentar el termopar. Si el piloto no ha a encendido desde su base, 
repita la secuencia. El calefactor funcionará en potencia mínima

Felicidades, usted ha encendido exitosamente su nuevo calefactor de 
ambiente

¡Atención! El encendido inicial de su calefactor nuevo, podría requerir de 
REPETIR la secuencia descrita arriba, ya que la línea de gas podría contener 
aire, lo mismo podría ocurrir después de periodos largos de almacenado, 
después de cambio de tanque o cuando el tanque se encuentra medio vacío.

Fig. 3

Fig. 4



CALEFACTOR DE AMBIENTE MÓVIL
CON VENTILADOR TIPO INFRARROJO

MODELO: LCPV15GE
GAS L.P.   115 V~

SISTEMA ELÉCTRICO
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PASO 3: Su calefactor puede operar en tres intensidades: Máximo, medio y 
mínimo. Utilice la tecla de intensidades para seleccionar la potencia deseada.

Posición de los mandos en función de la intensidad (Fig. 5). 

NOTA: En caso necesario, usted puede utilizar un encendedor o cerillos para 
encender el piloto (Fig. 6).

¡Atención! Para apagar su calefactor, cierre el paso de gas utilizando la 
válvula del tanque de gas.

La instalación y servicios deben ser realizados por personal calificado. El tipo 
de gas indicado para este aparato está establecido en la placa de datos. Este 
aparato no es convertible para utilizarse con otros tipos de gas

Fig. 6

Fig. 5



9. ANTES DE LLAMAR A SERVICIO TÉCNICO

Si el calefactor no enciende:

Compruebe si hay gas en el tanque.
Verifique si ha abierto el paso del gas al calefactor usando la válvula del 
tanque.
Asegúrese de seguir las instrucciones de encendido de este manual.
Recuerde que LA PRIMERA VEZ DE USO DE SU CALEFACTOR, Y 
DESPUÉS DE CADA CAMBIO DE TANQUE DE GAS, EL CIRCUITO DE 
GAS PODRÍA CONTENER AIRE, RETRASANDO EL ENCENDIDO DEL 
PILOTO HASTA QUE EL AIRE SEA PURGADO. En este caso, siga las 
instrucciones de encendido y permita un periodo mayor de purga.
Recuerde que LOS TANQUES EXPUESTOS A MUY BAJAS 
TEMPERATURAS, PUEDEN CAMBIAR LA VELOCIDAD DE 
GASIFICACIÓN DEL GAS EMBOTELLADO. En este caso, usted puede 
aplicar paños tibios a la base del tanque para mejorar la gasificación y 
mejorar la presión de salida del tanque.

Si el calefactor se apaga:

Si al concluir las instrucciones de encendido el calefactor se apaga, repita 
la operación siguiendo fielmente las instrucciones (asegúrese que el piloto 
encienda desde su base y mantenga presión por 10 segundos).
Si después de cumplir con la instrucción anterior el calefactor se apaga en 
cuanto se suelta el botón de encendido, verifique que la conexión termopar 
válvula se encuentre debidamente apretada.
Si su calefactor se apaga después de 30 minutos (según el área de la 
habitación este tiempo puede variar), su calefactor está accionando el 
dispositivo de seguridad de análisis de atmósfera.
Ventile la habitación y reinicie el calefactor. Consulte la sección condiciones 
del local de este manual (Pag. 3).
Si su calefactor se apaga antes de 30 minutos de funcionamiento, verifique 
que el calefactor no se encuentra expuesto a corrientes de aire.
Asegúrese que no se ha agotado el gas en el tanque.

7. MANTENIMIENTO

En caso de observarse alguna falla o si necesita refacciones, contacte con 
nuestro departamento de servicio técnico.
Se recomienda que se lleve a cabo un servicio al calefactor cada dos años 
por personal capacitado.
Se recomienda realizar limpieza general al equipo al menos una vez por 
año. Hágalo cuando el calefactor se encuentre completamente frío y 
apagado.
Mantenga su calefactor fuera de áreas húmedas y/o con altas 
concentraciones de polvo.
No utilice abrasivos en la limpieza de su calefactor, un paño húmedo será 
suficiente.
Siempre que se realice algún tipo de cambio de tanque, o después de 
periodos prolongados de no utilizarse, compruebe si existen fugas de gas 
en los componentes externos de su calefactor, especialmente en las 
conexiones entre el calefactor y el tanque de gas.
Verifique la condición de la manguera, no debe presentar daños, raspones, 
grietas, etc, de ser necesario reemplacela.

8.- GARANTÍA

Todos nuestros calefactores han sido meticulosamente revisados   antes de 
salir de fábrica. No obstante, si observa alguna anomalía, recuerde que 
nuestra extensa red de asistencia técnica se encuenta a su disposición.
Previamente lea la sección: 9.- ANTES DE LLAMAR AL SERVICIO        
TÉCNICO, por si usted mismo puede remediar la anomalía. 
Si tiene que llamar al servicio técnico, facilite el modelo del calefactor de 
gas que podrá ver en la placa de características, situada en el alojamiento 
del tanque para gas.
Recuerde que su calefactor tiene una garantía asegurada por nuestra red 
de asistencia, según las condiciones que se acompañan.


